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Anexo 2.-  Plan Operativo 

Anexo N° 2
PLAN OPERATIVO
Modificación ( En Nuevos Soles )

Unidad Marco Inicial Marco Marco Var % Diferencia

de Medida Año 2020 Actual Modificado (c / b)x100-100 c - b

a. b. c.

1) Rentabilidad patrimonial - ROE
Ganancia (Pérdida) neta del 
ejercicio / patrimonio del ejercicio

Porcentaje 4.91 4.91 5.53 13 0.6

2) EBITDA
Utilidad Operativ a + Depreciación 
+ Amortización

MM S/ 71.70 71.70 75.85 6 4.1

2) Incrementar la satisfacción de 
los clientes

3) Satisfacción de los clientes Puntaje en la encuesta Porcentaje 82.00 82.00 60.00 -27 -22.0

3) Incrementar el v alor social y
ambiental

4) Hallazgos de OEFA
subsanados

(Hallazgos subsanados en el 
periodo / 
(Hallazgos pendientes al 31/12/18 
+ Hallazgos encontrados del 

Porcentaje 100.00 100.00 100.00 0 0.0

5) Niv eles de implementación del 
CBGC, SCI y  SIG

Promedio Niv el de 
implementación del ∑(CBGC + 
SCI + SIG)/3

Porcentaje 51.83 51.83 51.83 0 0.0

6) Niv eles de implementación del 
Modelo de Gestión Documental 
Digital

Promedio Modelo de Gestión 
Documental Digital
∑(MOD + Arch)/2

Porcenteje 49.62 49.62 49.62 0 0.0

7) Nivel de Implementación de 
Proyectos de Gobierno Digital 
(Nuevo)

Nro. de Proyectos ejecutados / 
Total de Proyectos programados

Porcentaje 0.00 95.00 -100 95.0

5) Optimizar la gestión comercial
8) Margen comercial por MWh 
producido

(Ingresos comerciales - egresos 
comerciales)/MWh producido

$/MWh 24.15 24.15 23.88 -1 -0.3

6) Optimizar la eficiencia Técnico -
Operativ a

9) Disponibilidad de los grupos de 
generación

D = [1-(HP+HF)/(HT x  N)] x  100 Porcentaje 94.95 94.95 94.95 0 0.0

10) Factor de planta
Energía producida / (potencia 
efectiv a x  horas del período) x  
100

Porcentaje 84.75 84.75 75.90 -10 -8.8

11) Eficiencia  de inv ersiones
FBK 

(Monto ejecutado FBK / Monto 
inicial aprobado FBK) x  100

Porcentaje 100.00 100.00 100.00 0 0.0

8) Generar nuev os ingresos
12) Otros ingresos por otras
activ idades

[ingresos por otras activ idades 
(alquiler y  otros)] / S/ 1'080,000 
constante

Porcentaje 99.85 99.85 85.45 -14 -14.4

9) Implementar Proy ectos de 
impacto social y  ambiental

13) Grado de madurez de la 
gestión de Responsabilidad 
Social

Autoev aluación Puntaje 17.00 17.00 17.00 0 0.0

14) Indice de desempeño
Resultado de la ev aluación del 
desempeño de la empresa

Porcentaje 82.00 82.00 82.00 0 0.0

15) Niv el de cumplimiento del 
PACA (Plan Anual de 
Capacitación.

( 0.7 x  (cursos realizados/total de 
cursos programados) + 0.3 x  
(monto presupuesto ejecutado / 
monto presupuesto aprobado)) x  

Porcentaje 100.00 100.00 100.00 0 0.0

16) Indice de clima laboral
Resultado de la ev aluación del 
clima laboral de la empresa

Porcentaje 75.00 75.00 75.00 0 0.0

La información del Anexo deberá reportarse adicionalmente en formato Excel y vía correo electrónico a la siguiente dirección electrónica infonafe@fonafe.gob.pe, 

dentro de los plazos establecidos por la Directiva de Gestión de Fonafe.

10) Fortalecer la gestión del 
talento humano y  organizacional

Objetivo Estratégico Indicador Formula de Cálculo

1) Incrementar el v alor 
economico

4) Fortalecer los sistemas de 
gestión

7) Mejorar el aprov echamiento 
hídrico y  otras oportunidades de 
negocio




